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福岡市、安全かつ統一的なメール運用を支える仕組みを整備 

 

IT ソリューションベンダーの株式会社エアー（所在地：大阪府吹田市 代表取締役社長 森 剛、以下、エアー）は、エアーが

開発・販売するクライアント型 Outlook 対応メール誤送信対策ソフトウェア「WISE Alert」（ワイズ アラート）が、福岡市（所

在地：福岡県福岡市 市長 高島 宗一郎、以下、福岡市）様に採用いただいたことを発表します。 

 

 

■利用者のメール送信前確認の徹底と組織的な管理を実現するため WISE Alert を導入 

福岡市では、安全なメール利用と円滑な業務遂行を支える環境整備の一環として、職員による宛先や添付ファイルの確認を促し

ながら、組織として適切に管理できるメール誤送信対策の仕組みを検討していました。 

WISE Alert は、メール送信前に確認しやすい画面構成により利用者の誤送信防止を支援できることに加え、組織として統一し

た運用ルールを適用できることから、導入に至りました。 

現在は、外部送信前の確認画面表示や一時保留機能などを活用し、宛先や添付ファイルの誤送信防止を目的とした運用を行って

います。送信前の画面では送信先の状況を視覚的に把握しやすいカラーアイコンを採用することで、確認漏れの防止につなげて

います。また、管理者向けの設定機能を活用し、庁内における統一したメール運用の維持を図っています。 

 

■誤送信防止 Outlook アドイン「WISE Alert」について 

WISE Alert は、送信時に表示されるポップアップ画面で差出人、宛先、添付ファイルなどの情報をひと目で確認することがで

き、メールの誤送信防止に効果を発揮する Outlook アドインです。誤送信防止に加え、Microsoft OneDrive や Microsoft 

SharePoint、Box と連携した脱 PPAP に有効なリンク共有機能や、フィッシングメールやビジネスメール詐欺などの受信メール

に気づきを与える受信 Alert 機能も搭載。利用者による確認の徹底はもちろん、豊富な設定項目や柔軟なポリシー適用機能によ

り、管理者による統一した運用も実現できます。株式会社日立製作所様やパーソルテンプスタッフ株式会社様、マクセル株式会

社様など、数千～数万ユーザー規模の大手企業から、小規模ユーザーまで幅広く採用されています。エアーは今後も、お客様の

メールセキュリティと運用管理の向上を支援してまいります。 

 

 

「WISE Alert」の詳細は、下記Webサイトをご参照ください。 

WISE Alert製品ページ：https://air.co.jp/wal/ 

 

 

 

[プレスリリース・製品についてのお問い合わせ]  

株式会社エアー マーケティンググループ 電話：03-6773-7996  Email：info-desk3@air.co.jp 

https://air.co.jp/wal/
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[福岡市について] 

福岡市は、「人と環境と都市活力の調和が取れたアジアのリーダー都市」をめざすという基本姿勢のもと、行政手続きのデジタ

ル化・オンライン化などを通じて、市民の利便性向上と業務効率化を推進しています。また、DX の取組みにより、これからの

時代にふさわしい行政サービスの提供をめざしています。 

 

業種：地方自治体 

市長：高島 宗一郎 

URL：https://www.city.fukuoka.lg.jp/  

 
 

[エアーについて] 

株式会社エアーは、「いつの時代も、“いま、最も必要なソリューション”を提供する」ことをモットーに、「セキュリティ」「デー

タ利活用」「AI」の 3 つの分野に注力しています。メールアーカイブ・監査ソリューション「WISE Audit」、メール誤送信対策

ソリューション「WISE Alert」「365 Alert」などの自社開発製品の提供に加え、「Qlik」「AIR-NEXUS」など先進的なソリュー

ションの提案・販売を行っています。製品販売にとどまらず、お客様の課題やニーズを深く理解し、最適な付加価値を組み合わ

せることで、多様なサービスを展開しています。 

 

株式会社エアー：大阪府吹田市 

代表取締役社長：森 剛  

URL：https://air.co.jp 

 
 

・WISE Alert、365 Alert は株式会社エアーの登録商標です。 

・WISE Audit は、株式会社日立システムズエンジニアリングサービスと株式会社エアーの登録商標です。 

・AIR-NEXUS は、株式会社エアーが商標登録申請中です。 

・文中に記載されているその他の会社名、サービス・製品名は、一般的に各社の商標または登録商標です。 

・製品の仕様は予告なく変更することがあります。

 

https://www.city.fukuoka.lg.jp/
https://air.co.jp/

